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GEDRAG VERANDEREN
VAN ONZE DOELGROEP





MAAR HOE OVERBRUG
JE DIE KLOOF DAN WEL?



VOORUITGANG DOOR 
GEDRAGSVERANDERING



OM MENSELIJK GEDRAG TE 
VERANDEREN MOET JE HET EERST 
BEGRIJPEN



InternalisatieConcretisering
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- Isoleren het dak 
niet 

- Schaffen geen 
zonnepanelen aan 

- …

- Isoleren het dak 

- Installeren 
zonnepanelen 

- …
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CHANGE MINDSET MODEL





Tijd voor een testje…







MODEL

DOELGEDRAG

PROBLEEM

WEERSTANDEN MOTIEVENOMGEVINGSFACTOREN



WEERSTANDEN



Reactance Scepticisme Inertia

Autonomie Zekerheid Energiebehoud

WEERSTANDEN 



OMGEVINGSFACTOREN



• Drempels en situationele 
beperkingen verkleinen de 
kans dat mensen het gedrag 
vertonen

SITUATIE SOMS IS HET NIET MOGELIJK OF KOST HET VEEL MOEITE 
OM HET DOELGEDRAG TE VERTONEN



MOTIEVEN



MOTIVATIE

• Intrinsiek vs. extrinsiek

• Sociale motieven 
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WEERSTANDEN 









OMGEVINGSFACTOREN



DAKISOLATIE

• Rationeel gezien: slimme investering

• Belangrijk obstakel = veel spullen op zolder
• Is gedoe, kost moeite

• Oplossing: extra opruimservice
• 5 keer meer geïsoleerde daken(!)

Department of Energy & Climate Change UK, 2013



ETENSRESTEN 
SCHEIDEN

• Elke keer naar de groenbak 
buiten is veel gevraagd

• Een aanrechtbakje biedt 
uitkomst!





MOTIEVEN



CALIFORNIA ENERGY SAVING STUDY

(Nolan et al., 2008)



CALIFORNIA ENERGY SAVING STUDY
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Inschatting van wat het beste werkt (zelf 

gerapporteerd)

(Nolan et al., 2008)
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Controle Milieu Financieel De buren

Energieverbruik per dag (kWh)

CALIFORNIA ENERGY SAVING STUDY



COMMITMENT EN 
CONSISTENTIE

• Commitment met sticker
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